
　 アンケートへも併せてご協力のほどよろしくお願い致します。

 善を目指し努力しており、より一層

 皆さまに満足いただける病院・医療サービスを提供できるよう努めてまいります。

　 なお、９月２日（月）から２７日（金）まで外来において「外来患者様アンケート」

 を実施いたします。

　 当院に対するご意見・ご要望など

 「皆さまの声」をお聞かせください。

 お寄せいただいたご意見は、院長を

 はじめ病院管理職員が目を通し、改

　 ご利用の皆さまのお声をいただき、今後の運営に役立てていきたいと思いますので、

 忌憚のないご意見などをお聞かせください。

　平成２５年７月１３日(土) リラ自然音楽研究所の方々による『癒しのリラ自然音楽会』

が、当院リハビリテーションセンターにて行われました。恒例となっているこのイベント

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ました。リラ自然音楽研究所の皆

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　さま、どうもありがとうございま

　 ◎皆さまに対する接遇のこと

　 ◎設備・環境に関すること　など

ます。曲目は「思い出」「砂山」「菩提樹」などの９曲です。ピアノの伴奏と２４名の合

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　唱は静かに力強く響き渡り、病院

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　の中であることを忘れさせてくれ

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ました。そして、参加された患者

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　さんとご家族の笑顔や歌声が私た

　 ◎診療に関すること

 その一環として、院内に『ご意見箱』を設置しております。

は、患者さんやご家族の方、そして私たち職員も楽しみにしている行事の一つとなってい

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ち病院スタッフに力を与えてくれ

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　した。（サービス向上委員会）

　 当院では、ご利用の皆さま方にご満足いただける病院を目指しています。

イベント報告

『ご意見箱』設置場所
・本館１階薬局横
・各病棟ナースステーション近く
・本館３階エレベーター横
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　インフルエンザは、例年１月ごろから流行となりますが、早めのワクチン接種で予防に努め

ましょう。ワクチンの効果が現れるまでには、接種後２週間程度かかるので、流行前に早めに

こととなります。毎回、愛好家の方、地域住民の方、近隣の学生の方など多くの方々に

接種することをお勧めします。日ごろからの予防策として手洗い・うがいも大切ですが、イン

フルエンザワクチンの接種が一番の予防策と言えるでしょう。とくに抵抗力の弱い高齢者や乳

また、インフルエンザにかかると肺炎になることも少なくありません。肺炎の予防効果がある

と言われている『肺炎球菌ワクチン』を併せて接種すると良いでしょう（肺炎球菌ワクチン接

種については、当院内科外来にお問い合わせください）。

めること」を目的とした『文化祭』。皆さまのご協力のもと、今年で３１回目を迎える

〒248-0033  鎌倉市腰越1-1-1

多数のご参加をお待ちしております。

　当院では、１０月１日（火）よりインフルエンザの予防接種を開始いたします。

受付または内科外来にお尋ねください。お早めの予防接種をお勧めします。

「入院・外来患者さんおよびご家族と職員とのコミュニケーションを図り相互信頼を深

絵画・写真・手工芸・書などの素敵な作品を出品いただき、厚くお礼申し上げます。

  今年は、１０/２０(日)から１１/１６(土)正午までの開催となります。詳細につきまし

ては、９月中旬ごろより会計窓口にご案内ならびに出品申込用紙をご用意いたしますの

でご覧ください。なお、当院ホームページ(http://www.suzuki-hp.ne.jp)

からもご覧いただくことができます。

TEL　0467-31-7651（代）

  http://www.suzuki-hp.ne.jp

幼児、持病のある方は注意が必要です。予防接種を受けておくことで発病のリスクを下げるこ

と、感染した場合には重症化しないで軽く済むということが期待できます。

医療法人社団 南浜会　鈴木病院

残暑お見舞い申しげます。秋風がさわやかになりましたが毎日暑い日が続いております。いかがお
過ごしでしょうか。この時期は、カラダに脱水症状が多発します。こまめに水分や塩分補給をして
下さい。またインフルエンザの話題も紙面にありますが、早めのワクチン接種をお勧めします。
さて今月号のお知らせ「患者様と職員の文化祭」が31回目を迎えます。
ぜひ、皆さまもご参加し盛り上げて下さい。

☆予防接種のお知らせ☆


	表
	裏 (2)

